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1000 Ljubljana Al.si

Informacija o najpogostejsih

administrativnih stroskih za potrosnike

Mobilne storitve Al

Priklju¢nina v omrezje

Prenos stevilke iz omrezja Al Slovenija (MNP)?
Menjava paketa®

Prenos lastnistva’

Menjava kartice SIM?

Prekinitev pogodbe oz. zapiranje rac¢una®

Prenos vsebin med napravami na zahtevo stranke

Zgoraj navedene cene predstavljajo izvlecek iz trenutno veljavnega Cenika storitev Al na dan 10. 11. 2022 in vklju¢ujejo 22 % DDV.
! Prenos pla¢a prevzemnik (novi naroénik).

2 Velja tudi v primeru menjave za USIM ali eSIM.

3 Naro¢nikom se navedeni strogki ne bodo zaracunali za vse tiste prehode oziroma prekinitve, ki se zgodijo po 10. 11. 2022.

Fiksne storitve Al

Priklju¢nina na paket

Sprememba na paketu

Sprememba lastnistva ali pla¢nika prikljucka na istem naslovu

Selitev prikljuc¢ka na drugo lokacijo

Menjava tehnologije priklopa sirokopasovnih storitev

Predc¢asno prenehanje veljavnosti Pogodbe o zagotovitvi posebne ugodnosti (PZPU)!

Prenos stevilke iz lastnega fiksnega omrezja (FNP)!

Omejitve odhodnih klicev pri storitvah stacionarne telefonije - na zahtevo
(uvedba/sprememba/ukinitev)

Preusmeritve klicev na posamezni telefonski stevilki - na zahtevo
(aktivacija/sprememba/ukinitev)

Prekinitev pogodbe oz. zapiranje racuna’

Zgoraj navedene cene predstavljajo izvlecek iz trenutno veljavnega Cenika storitev Al na dan 10. 11. 2022 in vklju¢ujejo 22 % DDV.
! Naro¢nikom se navedeni strogki ne bodo zara¢unali za vse tiste prehode oziroma prekinitve, ki se zgodijo po 10. 11. 2022.
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